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2020 DEMEURERA DANS NOS MEMOIRES
DE MANIERE EMBLEMATIQUE

La crise sanitaire, son arrivée et ses conséquences ont marqué d'une pierre blanche nos
mémoires tant sur le plan humain que dans le domaine de la gestion de nos entreprises.

Qu'il me soit permis a travers ces quelques lignes de rendre en premier lieu un hommage
aux victimes du Covid et a tous ceux qui ont ceuvrés pour aider, soigner et soutenir.

On a coutume de dire que C'est dans ces instants la que les caracteres se révelent et que
la prise de décision est parfois lourde de conséquences.

C'est conscients de cela que nous avons agi au sein de notre organisation profession-
nelle en veillant a préserver en premier lieu la santé de nos collaborateurs.

Une semaine apres le début de la crise, nos entreprises disposaient déja d'un protocole
sanitaire conforme aux exigences du moment.

Considérée comme secteur essentiel, notre activité a pu se poursuivre et reprendre
progressivement dans le respect de ce protocole et en lien permanent avec les pouvoirs
publics.

Le soutien constant, I'information et I'écoute de nos adhérents ont été au coeur de nos
préoccupations et de notre volonté de répondre aux demandes, si nombreuses, de la
profession.

Le rapport d'activité qui vous est présenté ici revient sur cette année si particuliere, dure
et aussi riche d’enseignements.

Il sera le témoignage de I'engagement sans relache de notre Fédération, dont je veux
souligner le réle crucial, dans la préservation de notre métier a un moment ou tout
chancelait.

2020, fut aussi 'année du changement de nom de notre organisation professionnelle et
la page qui s'ouvre est passionnante.

Je sais pouvoir compter sur I'engagement de nos instances, de nos permanents dont
la solidarité au coeur de la crise a été sans faille, de nos collaborateurs et aussi de nos
entreprises.

Poursuivons laventure ensemble.

Franck Bernigaud

Président
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: UNE MOBILISATION SANS PRECEDENT |

AU SERVICE DES ADHERENTS DE LA FDMC

La crise sanitaire a exigé de la Fédération une mobi-
lisation inédite et une tres forte réactivité au quoti-
dien pour répondre aux nombreuses questions aux-
quelles ont été confrontés les adhérents.

> LA FDMC : INTERLOCUTEUR DE L'ETAT

Tout au long de la crise sanitaire, les organisations
professionnelles représentatives ont été des interlo-
cuteurs privilégiés du gouvernement, associées et ré-
gulierement consultées sur les décisions et arbitrages
adoptés durant cette période exceptionnelle.

La FDMC était naturellement partie prenante et a
contribué aux travaux de nombreuses instances.

> LA CELLULE DE CONTINUITE ECONOMIQUE
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{3 @ #:coronavirus #COVID19 | @BrunolLeMaire a décidé
d'activer la cellule de continuité économique (CCE).
Cette cellule permettra de mieux gérer |'impact de
cette crise sanitaire sur I’économie. Plus d'infos

Le Ministre de I'Economie et des Finances a réuni une
cellule de continuité économique composée des re-
présentants des ministeres concernés, des services
territoriaux, et des organisations professionnelles,
tous acteurs du monde économique.

Le rodle attribué a cette cellule était d'alimenter les
pouvoirs publics en expertises et remontées de ter-
rain, indispensables pour la mise en ceuvre d'une re-
ponse politique adaptée.

Des réunions stratégiques se sont tenues a un rythme
hebdomadaire au ministere ou sous format télépho-
nique. La FDMC y participait. Ces réunions ont permis
aux adhérents de la FDMC d'obtenir des informations
de premier ordre sur les arbitrages retenus, les indi-
cateurs publiés et les plans d'actions adoptés et ainsi,
anticiper I'impact économique et social des mesures
adoptées pour répondre aux enjeux de cette période
exceptionnelle.

LE COMITE DE SUIVI DE LA PENURIE
DES MASQUES

La Fédération a également travaillé au
sein du comité de suivi sur la pénurie des
masques, mis en place par la Direction
Générale des Entreprises et le Ministere
de la Santé.

La Fédération a été un acteur important,
relai d'information aupres des pouvoirs
publiques et aupres de ses adhérents.
Elle a ainsi contribué a I'état des lieux
et a lidentification des difficultés ren-
contrées par les négoces notamment
sur les questions d'approvisionnement
en stocks de masques. La Fédération
s'est associée au reporting mis en place
par le ministere avec I'appui de France
Industrie, sur le recensement des be-
soins, des commandes et des livraisons
de masques

De nombreux échanges et réunions de
travail ont eu lieu sur les questions de
réquisition, d'approvisionnement, d'im-
portations et de normalisations.
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de contréle des masques importés tout en N°2096-1000
veillant a garantir un niveau adéquat de
sécurité

La lutte contre le COVID-19 et les besoins qu'elle engendre nécessitent de massifier
I'approvisionnement des masques de protection individuelle (EPI) et des masques chirurgicaux dans
les meilleurs délais.

Le Gouvernement a donc décidé d'adapter le contrdle de la conformité aux normes de ces équipements
au contexte de crise sanitaire. Il existe deux cas de figure :

- Les masques au marquage CE peuvent éire désormais librement importés, indépendamment
du

national de Les entreprises qui le peuvent sont invitées & importer
tous Ies masques utiles & la poursuite de leur activité, et a faire preuve de solidarité dans leurs
avec les ises plus petites de leur secteur en les aidant &

S'approvisionner.

Extrait du communiqué du 26 mars 2020

@ PM smam

NEGOCE - MEMO

30 mars 2020

Actualités :
Approvisionnement
en masques de protection individuelle (EPI) et masques chirurgicaux

La situation sanitaire sans précédent que connait la France provoque une trés forte hausse
des besoins en masques de protection. Voici un point d’information sur la réglementation et
I'actualité de la production et de I'approvisionnement en masques de protection individuelle
(EPI) et masques chirurgicaux.

REGLEMENTATION APPLICABLE

> Réqu ns de tous les stocks existants et les productions francaises

Le décret n°2020-293 du 23 mars 2020 dans son article 12, organise la réquisition de tous les
stocks existants sur le territoire :

1° Les stocks de masques de protection respiratoire de types FFP2, FFP3, N95,
N99, N100, P95, P99, P100, R95, R99, R100 détenus par toute personne morale
de droit public ou de droit privé ;

2° Les stocks de masques anti-projections respectant la norme EN 14683
détenus par les entreprises qui en assurent la fabrication ou la distribution.

Le centralisation et la distribution de ces stocks sont gérées par Santé publique France.

Si vous possédez un stock inférieur a 200 000 unités : prenez contact avec I'agence
national de santé qui vous indiquera I'établissement de santé ol les déposer.

Si vous posséder un stock supérieur a 200 000 unités : contactez le ministére de la
santé : covid19-stock200@sante.gouv qui pourra décider en fonction du besoin ot les
déposer.
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Extrait des infos diffusées par la FDMC

EN
MINISTERE
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Liberté
Egalité
Fraternité

ERE

DEUACTION JE SUIS UNE ENTREPRISE
ET DES COMPTES
FUstics JE VEUX IMPORTER DES MASQUES

& DR
INDIRECTS

(JE N’Al PAS L'HABITUDE D'IMPORTER)

Les questions
a5cpo

Les réponses & mes questions avant alpmporter
7

( SUIS-JE SOUMIS AU PRINCIPE DE REQUISITION ? )

(A QUELLES NORMES DOIVENT REPONDRE CES MASQUES ?)

masques «EPI et dispositifs médicauxs marquage CE

marquage CE
masques «EPI» marquage d'une norme internationale équivalente

marquage CE

masques «dispositifs médicaves marquage d'Une norme internationale équivalente

Etape ’ Non i jimporte moins de 5 millions de masques dans un trimestre glissant*
Oui < jimporte plus de 5 millions de masques dans un trimestre glissant*

masques «EPln uage CE
“ norme internationale équivalente

m «dispositifs médicauxn marquage CE N leaui
Ao =S horme Internationale équivalente Jeapiuietc

DIRECTION GENERALE
DES ENTREPRISES
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> LE COMITE DE CRISE SUR LES DELAIS DE PAIEMENT

Le ministre de 'Economie et des Finances a mis sur
pied des le 23 mars 2020, un comité de crise sur les
délais de paiement, animé par le médiateur des en-
treprises Pierre Pelouzet, et le médiateur national
du crédit, Frédéric Visnovsky. Ce comité avait pour
mission de répondre aux situations les plus difficiles
provoquées par la crise sanitaire et désamorcer toute
tendance a 'arrét ou au report des paiements.
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= DU CREDRIT
FUROSYSTEME

COMMUNIQUE DE PRESSE

LE COMITE DE CRISE SUR LES DELAIS DE PAIEMENT
POURSUIT SON ACTION ET MET EN GARDE CONTRE
L’APPARITION DE NOUVELLES PRATIQUES
ANORMALES

Paris, le 06/05/2020
N° 2149
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Objet : Contribution - Comité de arise sur la question du crédit
inter-entreprises
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Extrait du courrier adressé par le Président Bernigaud au comité de crise

=LA FDMC : LE RELAI D'INFORMATION ET D’EXPERTISE

La situation sanitaire sans précédent a nécessité
une forte mobilisation des services de la FDMC. La
Fédération a été le destinataire privilégié d'informa-
tions des ministeres et de nombreux points de si-
tuation a diffusion restreinte.

Le centre de crise Roquelaure (CCR), piloté par le
ministere de la Transition Ecologique et Solidaire
et le Ministere de la Cohésion des Territoires, était
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Domaine Transports

Centre de Crise Roquelaure - Crise du Covid-19 — PS n°18 ‘

Suivi Transports - Déconfinement - en Ile-de-France du lundi 18 mai 2020 a 9h00

Situation Générale Communication
routiers
Prévisions météorologiaues

‘Transports aériens. Domaine maritime/fluvial

nnnnn

une source importante pour les adhérents de la
Fédération. Cette structure a permis de disposer,
dans les meilleures conditions, d'informations fiables
et rapides. La sous-direction de la sécurité sanitaire
de la direction générale de la santé publique, a aus-
si partagé des données et analyses, sur 'évolution
de la situation épidémiologique sur le territoire pen-
dant la premiere période de confinement.

La Fédération, relai des adhérents, a diffusé quoti-
diennement des notes d'analyses, des communi-
qués, les annonces et les données concernant la si-
tuation de crise et les décisions gouvernementales.

Ministére de la Transition Ministére de la Cohésion des
Ecologique et Solidaire = ¥ Territoires et des Relations avec
Livere « e« Fraterite les Collectivités Territoriales

REPUBLIQUE FRANGAISE

Point de situation N°31
du Centre de Crise Roquelaure (CCR)
du vendredi 10 avril 2020 a 12h30
Crise CORONAVIRUS

Extrait des points quotidiens de situation diffusés
par le Centre de crise Roquelaure
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Covid-19 : une nouvelle version du protocole sanitaire

& e 17 septembre 2020,
sanitaire applicable en entreprise. Il apporte quelques precisions suite 3 1a généralisation du
port du masque et prend en compte Fabaissement 3 7 jours de la période d'isolement.

Par ailleurs, la direction générale du travail (DGT) a rédigé une note sur les moyens d'action
de finspection du travail pour faire respecter le protocole.

Les modifications apportées au protocole sanitaire
Généralisation du port du masque en entreprise

Depuis le 1 septembre 2020, les salariés doivent porter un masque grand public dans tous
les espaces clos et partagés des entreprises (salles de réunion, les open spaces, les couloirs,

les vestiaires ou encore les bureaux partages).

r, la version du protocole du 31 aodt 2020 avait conservé par erreur, une mention selon

un il était possit son

Cette mention a été supprimée dans la nouvelle version du protocole, compte tenu des
nouvelles régles de port du masque.

A cet égard, le nouveau protocole rend plus explicite et isible le tableau de 'annexe 4 « Les
régles de port du masque dans les lieux collectifs clos », avec précision des niveaux de
circulation du virus correspondant a chaque colonne (état d'urgence sanitaire, circulation
activité, modérée, faible, situation normale),

Enfin, Fannexe 3 du protocole relative aux masques insiste désormais sur le fait que les
masques grand public utilisés dans les entreprises visent & garantir une « protection
Z pose .

Période disolement réduite 37 jours

+ la récente annonce du gouvernement de
{alariés qui auraient été en contact a risque
DtV du protocole).

jours pleins 3 partir de la date du dernier
tau7¢jour.

récente annonce du gouvernement de.
iés qui auraient été en contact  risque.
ndu travail. {du protocole)

nédecins du travail sont habilités 3 délivrer  irs pleins 3 partir de la date du dernier
spectés d'étre atteints par le covid-1.

encore état, alors que cette mesure a pris

pour faire respecter le protocole dans
utravail.

cins du travalsont habiltés & délivrer
{etés d'étre atteints par le covid-19.

Rotocote fa pas deforce contraignante et

Brd des employeurs, ore état alors que cette mesure 3 pri

telle, atre directement sanctionnée par les
4 le respect par Femployeur de ces
féciation du manquement ou non & son

ur faire respecter le_protocole dans

s de travail constatées, Fagent de contréle
#une lettre d'observations, pour rappeler  ocole ra pas de force contraignante et
mandations du protocole et les principes des employeurs.

afinde linciter [

Une action coercitive en présence d'un risque.

, y compris le & étre directement sanctionneée par les
e respect par l'employeur de ces
ation du manquement ou non 3 son

La DGT liste les outils juridiques que I'inspection du travail peut mobiliser pour obliger les
entreprises 3 mettre en ceuvre les mesures de protection nécessaires : la mise en demeure

En F'absence de risque et au regard des conditions de travail constatées, Iagent de controle
peut intervenir de fagon pédagogique, au moyen d'une lettre d’observations, pour rappeler
& remployeur, en tant que de besoin, les recommandations du protocole et les principes
généraux de prévention du code du travail, afin de Iinciter  mettre en ceuvre les mesures les
plus efficaces pour Ia protection de la santé, y compris e port du masque.

Une action coercitive en présence d'un risque.

La DGT liste les outils juridiques que I'inspection du travail peut mobiliser pour obliger les
entreprises & mettre en ceuvre les mesures de protection nécessaires : la mise en demeure
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Fédération du Négoce
de Bois et des Matérioux
de construction

Covid19 : Impacts RH et Social du
confinement

Fédération du Négoce
F NBM ce Bois et des Motériaux
de construction

Covid-19

Gestion des « cas contacts »

Covid-19 ; gestion des cas contacts au travail,

Fiche pratique du ministére du Travail, 3 novembre 2020

> 'ACTION DE LA FDMC POUR LA POURSUITE DE L'ACTIVITE

Le Président de la République avait exhorté les
entreprises et leurs salariés a poursuivre leur
activité, « dans le respect des regles de sécurité
sanitaires ». Cette « responsabilité civique » a
été la feuille de route de la Fédération a travers

cette période.

PARIS, 19 mars 2020 (AFP) - Emmanuel Macron a exhorté feud| les entreprises et |es salariés & poursulvre
leur activité "dans le respect des régles de sécurité sanitaire”, malgre les difficultés provoquées par la crise du
coronavirus, selon I'Elysée.

A l'occasion d'une visioconférence avec le Premier ministre Edouard Philippe et plusieurs ministres, le chef de
I'Etat a appelé a "la responsabilité ‘clvique' des entreprises pour poursulvre leur activité lorsque cela est
possible” et sur "l'importance pour les salariés des entreprises qui se sont mis en conformité avec les régles
sanitaires d'aller travailler sur les sites de production”, a précise la présidence.

Pour la ministre du Travail, Muriel Pénicaud, la poursuite de I'activité économique est nécessaire “pour que la

nation puisse continuer a fonctionner”, Si "les salariés ont droit a la protection”, "les Frangais ont droit aux

biens et aux services nécessaires”, a martelé sur LCI la ministre, pour qui "Il n'y a pas de métier inutile".

Dans une situation de "guerre, il y a les soignants qui sont devant, ce sont nos soldats de fa santé, mais
derriére || faut aussi que I"activité économique continue, dans des conditions de protection des salariés
évidemment”, a souligné Mme Pénicaud, "Sinon, tout va s'arréter et les Francgais n'auront plus de quoi manger,

d'électricité, d'internet, etc.”, a-t-elle poursuivi.

Extrait de la dépéche AFP du 19 mars 2020

» Publication de I'arrété du 15 mars 2020 : le négoce reconnu

La prise de parole du Président de la République le 12 mars 2020 a été un tournant majeur. La Fédération
a aussitot exercé toute son influence aupres des pouvoirs publics alors que la majeure partie du pays était
mise a l'arrét et que le gouvernement dressait la liste des établissements autorisés ou non a ouvrir.

Les interventions de la Fédération ont porté leur fruit. Le 15 mars 2020, par arrété publié au Journal Officiel,
la vente de matériaux de construction figurait parmi les activités autorisées a ouvrir. Le décret n°2020-293

publié le 23 mars 2020 et signé par le Premier ministre, sanctuarisera ce dispositif.

Mobilisés et agissant en responsabilité, la FDMC et ses adhérents, ont ainsi donné des perspectives a l'en-

semble du secteur du BTP pour éviter une rupture dans la chaine des approvisionnements.

Décrets, arrétés, circulaires

TEXTES GENERAUX

MINISTERE DES SOLIDARITES ET DE LA SANTE

Arrété du 15 mars 2020

complétant I'arrété du 14 mars 2020

portant diverses mesures relatives a la lutte contre la propagation du virus covid-19
NOR : S5AS2007753A

Le ministre des solidarités et de la santé,

Vu le code de la santé publique, notamment son article L. 3131-1 ;
Vu Parrété du 14 mars 2020 portant diverses mesures relatives 2 la lutte contre la propagation du virus covid-19 :

Considérant que I’Organisation mondiale de la

santé (OMS) a déclaré, le 30 janvier 2020, que I'émergence d’un

nouveau coronavirus (covid-19) constitue une urgence de santé publique de portée internationale ;

Consil le caractére ene et

du virus covid-19 ;

Décrets, arrétés, circulaires

TEXTES GENERAUX

MINISTERE DES SOLIDARITES ET DE LA SANTE

Décret n° 2020-293 du 23 mars 2020 prescrivant les mesures générales nécessaires
pour faire face a I'épidémie de covid-19 dans le cadre de I'état d'urgence sanitaire

NOR : $5A2008253D.

Le Premier ministre,

Sur le rapport du ministre des solidarités et de la santé,

Vu la directive (UE) 2015/1535 du Parlement européen et du Conseil du 9 septembre 2015 prévoyant une
procédure d’information dans le domaine des réglementations techniques et des régles relatives aux services de la
société de I'information, et notamment la notification n* N VISIF ;

Vu le code de I'action sociale et des familles, notamment ses articles L. 214-1, L. 2274, L. 312-1 et L. 424-1;

Vu le code civil, notamment son article 1<

Vu le code de I'éducation, notamment ses livres IV et VII 1

Vu le code de la santé publique, notamment son article L. 3131-15 ;

Vu le code de la construction et de I’habitation, notamment son article R* 123-12 7

Vu le code de la séeurité sociale, notamment ses articles L. 162-5, L. 162-9, L. 162-12-2, L. 162-14-1 et

~ RAPPORT D'ACTIVITE FOMC // 2020




LE MONITEUR

Fragilisé, mais pas arréte, le
négoce a traverseé la crise
sanitaire

La rédaction de Négoce | le 20:05/2020

Depuis début mars, la rédaction de Négoce suit les conséquences de
la pandémie pour I'ensemble des secteurs liés a la construction,
Retour sur les points les plus marquants de cette crise, avec prises de
parole de dirigeants et focus sur des initiatives ou des faits saillants.

(-
14 MARS 2020

C'est autour d'Edouard Philippe, dans la soirée, de prendre la parole. Les
rassemblements deviennent impossibles, et les commerces non essentiels
4 |a vie du pays doivent fermer leurs portes Calés, restaurants, magasins
d'articies de sport, jardinernes... Nombre d'entreprises sont concernées
Durant le week.end, les fédérations du négoce s'activent. Le confinement
n'est pas encore décidé, méme sion le pressent |l faut donc que les
distnbuteurs restent ouverts Le gouvernement y consent, et Ia distribution
peut continuer dés 1e lundi 16 mars a servir ses clients, mais uniquement les
professionnels, et avec des conditions d'hygiéne el de sécunté
draconiennes. Hors de question que les artisans déambulent une demi.
heure dans le libre-service et discutent au comploir |

(-}
20 MARS 2020

La FNBM appelie ses adhérents & rouvrir leurs portes a compter du 23
mars. Un guide sanitaire est rédigé rapidement, pour accompagner les
dingeants d'entrepnses dans cette épreuve et faire counr aux équipes
comme aux chents le momns de nsques possible

Dans le secteur du BTP, e pnncipe d'un protocole entre les fédérations
patronales, les organisations syndicales et l'Etal, sous l'égide de FOPPBTP,
est décidé_ |l ne reste plus qu'a lécrire, ce qui ne devrait guere prendre plus
de quatre jours, espére-t-on alors

Extrait du Moniteur : article du 20 mai 2020
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COVID 19

Fédératian du Négoce
ENBM i
de construction

» Pour les adhérents de la FDMC, un
guide de mesures sanitaires

La reconnaissance par les pouvoirs publics de
lactivité de négoce de matériaux de construc-
tion comme activité essentielle, est une pre-
miere étape indispensable. Les instances de la
Fédération ont eu cependant conscience que
cette reprise de l'activité des points de vente ne
serait possible quavec la diffusion de consignes
claires et des regles sanitaires adaptées pour la
protection des salariés du négoce et des clients.

La FDMC a aussitot engagé la rédaction d'un
guide de préconisations listant les mesures sa-
nitaires pour les points de vente. Cet outil, dont
la premiere version a été publiée deés le 23 mars
2020, a privilégié une reprise d'activité en mode
dégradée dans un premier temps.

Ce guide a fait l'objet de modifications régulieres
au fil des orientations adoptées par le gouverne-
ment. Il a été transmis aux partenaires sociaux,
au Ministere du Travail et au Ministere de la
Santé. Les préconisations retenues en matiere de
sécurité n‘ont pas occulté la reglementation en
matiere de déplacement et le respect des gestes
barrieres.

L'engagement collectif observé par les adhérents
de la FDMC était reconnu comme remarquable.

Le guide de la FDMC : « Regles de sécurité sani-
taire pour la réouverture ou continuité de l'ac-
tivité des points de vente », a fait l'objet d'une
publication sur le site du Ministere du Travail.
La co-signature par la CFDT Bois-construction, la
CFTC Commerces, services et forces de vente et
la CGC BTP-Sicma, font de ce guide une référence
pour la branche du négoce.




» Ré-ouverture des points de vente : la FDMC
publie son barométre

Alissue de la publication des textes des 15 et 23
mars 2020 au Journal Officiel et la diffusion du
guide de préconisations de la FDMC aupres des
adhérents, la Fédération a pris la mesure de la
reprise de l'activité sur le territoire. La Fédération
a identifié, par le biais d'un observatoire quotidien
puis hebdomadaire, la progression du nombre de
points de vente ouverts sur tout le territoire.

Ce barometre est devenu un indicateur économique
recherché puisqu'il mesure la reprise d'activité de la
profession. Il illustre la mobilisation mais aussi I'agili-
té de toute une profession au service de ses clients.
Au lendemain du 23 mars, 30% des points de vente
étaient en activité. 6 semaines plus tard : plus de 90%
des points de vente avaient repris leur activité.

Progression du nombre de points de vente ouverts

i entre le 23 mars et le 27 mars 2020
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> LA COMMISSION ECONOMIQUE

La commission économique de la FDMC se réunit 4 fois par an sur les themes de l'actualité juridique com-
merciale et fiscale ayant trait a I'activité de la profession. Cette commission rassemble les représentants
des entreprises, chefs d'entreprises, directeurs juridiques et spécialistes des questions traitées. Elle est
présidée par Patrick Bourdon.

Une premiere réunion s'est tenue le 24 janvier 2020 aux bureaux de la Fédération. La crise sanitaire et les
mesures de confinement national ont fait basculer les réunions suivantes, en format distanciel via les logi-
ciels Teams ou Zoom.

Patrick Bourdon est le Président de la Commission économique.

> LA COMMISSION ENVIRONNEMENT ET DEVELOPPEMENT DURABLE

La commission environnement et développement durable de la FDMC se réunit 4 fois par an. Cette com-
mission rassemble les représentants des entreprises, chefs d'entreprises, directeurs juridiques et spécia-
listes des questions traitées. Elle était présidée durant toute 'année 2020 par Jean Marie Lane et depuis
2021 présidée par Alexandra David.

La crise sanitaire et les mesures de confinement national ont fait basculer les réunions, en format distanciel
via les logiciels Teams ou Zoom.

=LA COMMISSION FORMATION

La commission formation, composée des directeurs et responsables « formation » des entreprises de la
branche, définit collégialement la politique de formation professionnelle et dapprentissage de la branche.

C'est au sein de cette instance que sont analysées et débattues les réformes de la formation et de I'em-
ploi, et que sont fixées les orientations politiques et budgétaires, en lien avec 'Opco Constructys, France
Compétence et, globalement, tout I'éco-systeme de la formation.

Les représentants de la commission siegent en CPNEFP, organe paritaire et décisionnaire, en la matiere.
La FDMC gere le dispositif des CQP de la branche du négoce des matériaux de construction :

- organisation des jurys paritaires annuels de validation : 3 jurys paritaires et 208 dipldmes délivrés aupres
des collaborateurs en 2020

- Habilitation et suivi des 12 organismes de formations agréés aux CQP.

Patricia Caillot est la Présidente de la Commission formation.




=LA COMMISSION SOCIALE

La commission sociale de la Fédération est une instance de consultation et d'étude relative aux négocia-
tions collectives de branche et a toutes questions d'actualité sociale qui concernent le secteur.

La FDMC gere également la convention collective des matériaux de construction (IDCC3216) avec les syn-
dicats de salariés :

- En gérant la Commission Professionnelle Paritaire Nationale d'Interprétation du négoce des matériaux de
construction

- En suivant la Commission Paritaire Nationale de 'Emploi et de la Formation Professionnelle du négoce des
matériaux de construction

- En administrant 'Observatoire des métiers et des qualifications du négoce des matériaux de construction
- En organisant la Section Paritaire Professionnelle (SPP) du négoce des matériaux de construction

Les représentants des distributeurs de matériaux de construction au sein de la commission sociale sont
des experts des problématiques sociales responsables des ressources humaines et chefs d'entreprises. Ils
sont assistés dans la préparation des réunions par des collaborateurs de la Fédération qui répondent aussi
aux questions des adhérents sur toutes les questions ayant trait a la convention collective et a la gestion
sociale.

Sebastien Leclercq est le Président de la Commission sociale.

Meisthre de 'dconome
ot des finances

—

DGCCRF

Direction générale de la Concurrence,
de ta Consommation et de la
Répression des Fraudes

> DELAIS DE PAIEMENT : RENCONTRE AVEC LES
REPRESENTANTS DE LA DGCCRF

La question des délais de paiement et les modalités de computa-
tion de ceux-ci, demeurent un enjeu majeur pour les acteurs de la
filiere construction. Le négoce au-dela de sa fonction de distributeur
de matériaux, accorde des délais de reglement qui permettent a de
nombreux artisans et professionnels de la construction de dévelop-

per leur activité. )

REGULATION CONCURRENTIELLE

|

A la demande du comité directeur, une délégation de la commis-
sion économique de la FDMC, a rencontré les représentants de la

DGCCRF le 13 janvier 2020. La DGCCRF était représentée par les Les délais

membres du bureau 3C chargé des questions relatives aux délais de paiements

de paiement. La délégation de la Fédération était menée par Patrick interprofessionnels
Bourdon.

Les régles essentielles
. . , . a connaitre
Cette rencontre a permis de nouer un dialogue engagé et constructif.
P
DGCCRF
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> LE COMITE DE SUIVI DES SURCOUTS

La question des surco(ts occasionnés par I'application des regles
de sécurité sanitaire a été un sujet partagé par toute la filiere et
sur lequel la Fédération a porté toute son attention dans le cou-
rant de l'année 2020.

Le gouvernement a missionné en avril 2020, le préfet Philippe
Mahé pour auditionner les représentants de la filiere construc-
tion et identifier les mesures qui permettraient d'accélérer la re-
prise des chantiers et résoudre les freins rencontrés. Les travaux
du préfet ont ciblé les relations contractuelles et les surcodts
rencontrés dans le secteur du BTP. Jacques Pestre, membre du
comité directeur de la FDMC a ainsi rencontré les préfets Philippe
Mahé et Alain Neveu. Piloté par le commissariat général au dé-
veloppement durable (CGDD), un comité de suivi des surcodts a
été mis en place pour accélérer la reprise complete de I'activité
en présence de tous les représentants de la filiere construction.

La FDMC a participé a ce comité de suivi dont les travaux se sont
poursuivis tout au long de I'année 2020.
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Source : Insee, Point de conjoncture, 17 novembre 2020

Les premiers résultats de cette collecte complémentaire ont été publiés dans le Point de
conjoncture de I'Insee du 17 novembre 2020°.

En ce qui concerne la construction, il ressort que
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travaux du comité de suivi

>LES NEGOCIATIONS COMMERCIALES EN TEMPS DE CRISE COVID

La date du Ter mars 2020 actait la cl6ture des négociations commer-
ciales et signatures des conventions uniques entre les fournisseurs
et distributeurs. La crise sanitaire a cependant marqué l'ouverture
d'une période singuliere pour tous les acteurs de la filiere construc-
tion, distributeurs, fournisseurs et clients.

La commission économique s'est réunie le 31 mars 2020, en vi-
sioconférence, pour partager avec un spécialiste des questions de
droit de la distribution, Maitre Olivier Leroy, les difficultés nées de la
crise sanitaire et plus précisément les premieres pénuries des ma-
tieres premieres et les hausses des codts logistiques. Les membres
de la commission ayant assisté a cette réunion ont travaillé sur les
pistes et solutions a mettre en ceuvre pour les adhérents pris entre
deux feux : confrontés a la fois aux difficultés rencontrées par leurs
fournisseurs et aux attentes de leurs clients.

Your Werid First C'M'S Francis Lefebvre Lyon
s

Pénuries, Surcolts, Hausses des prix :
Comment anticiper ou gérer vos fournisseurs et
clients ?

Leviers juridiques face a la crise




OBSERVATOIRE
DES DELAIS DE PAIEMENT

- |'0BSERVATOIRE DES DELAIS DE PAIEMENT

La FDMC siege a I'Observatoire des délais de paiement, au titre
de la profession du négoce de matériaux de construction. Cet
Observatoire présidé par Jeanne Marie Prost, compte parmi ses
membres des représentants d'organisations professionnelles
comme le MEDEF, la CPME ou I'U2P mais aussi des représen-
tants de la Direction Générale du Trésor, la Direction géné-
rale des Finances publiques, de llnsee, de la DGCCRF. Chaque
année, il examine les conditions des délais de reglement des
paiements interentreprises (délais clients/délais fournisseurs)
en s'appuyant sur les données comptables collectées par la
Banque de France.

La FDMC a contribué au rapport 2020 de I'Observatoire avec
une enquéte menée aupres des négoces et une analyse de
I'évolution des délais de paiement de ses clients tout au long
de la période d'état d'urgence sanitaire. Le rapport de I'Obser-
vatoire est un outil de travail important, remis chaque année au
ministre de 'Economique et des Finances ; il contribue a la mise
en ceuvre des politiques publiques.

» Le dialogue avec les assureurs-crédits, instruments de stabilité au service des négoces

L'assurance-crédit est un outil majeur de sécurisation des échanges commerciaux. Il joue un réle écono-
mique essentiel en couvrant les entreprises contre le risque de défaillance et en sécurisant les trésoreries.

Franck Bernigaud, Président de la FDMC avait alerté le gouvernement par un courrier en date du 22 avril
dernier sur des vagues de dégradations de cotation des assureurs crédits et sur la crainte émise par la pro-
fession de faire les frais d'une systématisation des réductions d'encours effectuées.

La réactivation des compléments d'assurance-crédit (CAP, CAP+) a été un premier levier renforcé en juin
2020 par un programme ambitieux de réassurance publique des encours d'assurance-crédit et de maintien
des lignes assurées. La FDMC a salué ce dispositif prorogeé jusqu’au 30 juin 2021 et dont l'efficacité a été

reconnue.

BANQUEDEFRANCE

EUROSYSTEME

Sdderation i Ndgore
FNBM &5
de constcnizn
I Jégu.. mc-hc«emr-m

COMMUNIQUE

Paris, le 24 juillet 2020

Assurance-crédit et dispositifs Cap : un bilan et
un suivi indispensables

A la suite de la publication du texte définitif de la 3°™ loi de Finance rectificative, la
FNBM se réjouit de I'adoption par le Parlement d’une obligation inscrite dans la loi,
de produire un rapport dans les dix-huit mois qui suivent la mise en place du dispositif
de réassurance garanti par I'Etat, via Cap relais et Cap +.

L'évaluation et le suivi de ces mécanismes par la représentation nationale sont une
nécessité que la FNBM a porté auprés des parlementaires et a laquelle elle
s'associera.

Le maintien du crédit interentreprises est essentiel a la reprise de lactivité
économique.

L’assurance-crédit est un levier majeur de isation des

La mise en place par le Gouvernement d'un dispositif ambitieux de réassurance
global doit avoir comme corollaire une stabilité des taux de prime appliqués aux
entreprises de la filiére de la truction et de la ré ion, de la distribution aux
artisans et entreprises du batiment.
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Assurance-crédit : le négoce hausse le ton

Pierre Pichére | le 22/04/2020 | Coronavirus, France, FNBM

Ma newsletter personnalisée

La FNBM s'alarme, dans un courrier adressé a Bruno Le Maire et que Négoce s'est procuré,
des baisses de cotation pratiquées par les grands acteurs du marché, malgré les dispositifs
publics réactivés.

Profession en colére. Les négociants en bois et matériaux ont, depuis la mi-mars, répondu
présents et maintenu ouvert leur réseau d’agences, en mode dégradé, pour répondre aux
besoins des entreprises du batiment et favoriser la continuation d'activité. Un engagement
qui comporte évidemment une part de risque, puisque les clients des négoces sont eux-
mémes en situation délicate. Dans un courrier adressé au ministre de 'Economie Bruno Le
Maire et que Négoce Sest procuré, la Fédération du négoce bois et matériaux (FNBM)
s'insurge contre les dégradations de cotation pratiquées ces derniers jours par les assureurs-
crédits. Cette pratique est d’autant moins acceptable, estiment les négociants, que IEtat a
réactivité les dispositifs Cap et Cap+ nés durant la crise de 2008, et qu’une partie du risque
est ainsi nationalisée.

Déstabilisation

«Nous vous demandons dintervenir afin de veiller quaucune résiliation d’encours ne
revétent un caractére automatique, mais soit bien le fruit d'une analyse bilancielle ciblée,
travaillée et tenant compte de la réalité du terrain. Nos adhérents ne comprendraient pas
que leur mobilisation pour répondre 3 'appel du Gouvernement pour une reprise dactivité
encadrée et sécurisée, soit remise en question et déstabilisée par des décisions de cotation
infondées, » écrit ainsi au ministre le président de la FNBM Franck Bernigaud. Et de rappeler
que nos voisins allemands ont opté pour une réassurance immédiate transitant par I'Etat, qui
prend les engagements  sa charge, mais s'octroie une partie des primes. Une situation bien
éloignée de ce que connait la France, ol les assureurs-crédits profitent d'une mutualisation
des risques tout en réduisant leur propre exposition. Un enjeu-clé pour le secteur du négoce
BTP, oui 'encours annuel pése 3 Mds €.
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La loi AGEC, ou loi anti-gaspillage pour une économie circulaire /] N

est I'aboutissement de la feuille de route économie circulaire du

gouvernement. Elle a été publiée le 10 février 2020. LUl ANT' GASPILLAGE

De nombreuses dispositions impactent l'activité de la distribu-  pour
tion de matériaux de construction parmi lesquelles la création ”“eeconomle CerU Ire

d'une nouvelle filiere de responsabilité élargie du producteur v
pour les produits et matériaux de construction, assortie d'une
reprise des déchets triés sans frais.

« 4° Les produits ou matériaux de construction du secteur du batiment destinés aux ménages ou
aux professionnels, a compter du 1er janvier 2022, afin que les déchets de construction ou de dé-
molition qui en sont issus soient repris sans frais lorsqu'ils font I'objet d'une collecte séparée et
afin qu'une tragabilité de ces déchets soit assurée. Un décret en Conseil d'Etat définit les modalités
d'application du présent 4° ainsi que les conditions minimales du maillage des points de reprise ; »

Extrait de I'art 62 de la loi AGEC du 10 février 2020

Les enjeux pour le négoce sont immenses. La Fédération a mené une série de rencontres avec les princi-
paux acteurs du dispositif.

->RENCONTRE AVEC LADEME
Une délégation de la Fédération, emmenée par Jacques Pestre, s'est rendue a Angers
le 13 janvier 2020 pour rencontrer le directeur Economie Circulaire de TADEME, Marc ADEME
Cheverry et le directeur de la supervision des filieres REP, Jean Charles Caudron.
Les participants se sont félicités de cette rencontre au cours de laquelle la Fédération .
a pu insister sur les attentes de la profession.

AGENCE DE LA
La FDMC a depuis, assisté et contribué a tous les groupes de travail de la mission de Mgl

préfiguration pilotée par TADEME au cours de I'année 2020, en vue de la rédaction des
textes reglementaires.
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->RENCONTRE AVEC LA DGPR

La Direction générale de la prévention des risques (DGPR) et la Fédération se MINISTERE

DE LA TRANSITION

sont également reunies a quelques jours de la publication du texte de la loi AGEC ECOLOGIQUE

pour aborder les contours du futur cadre reglementaire sur lequel allait travailler

'administration.

Liberté
FEgalité

Fraternité

La délégation de la Fédération était emmenée par les présidents de la commis-

sion économique Patrick Bourdon et le président de la commission environnement et développement du-
rable Jean Marie Lane. La DGPR était représentée par le chef de service des risques sanitaires chargé des
politiques publiques, Philippe Bodenez et Anne Luce Zahm, cheffe de bureau de la planification et de la

gestion des déchets.

> CONSULTATIONS SUR LES PROJETS DE TEXTE D’APPLICATION

La Fédération a travaillé et répondu a toutes les consultations engagées par la DGPR sur les textes d'appli-
cations de la loi AGEC concernant la profession. Ces projets de textes portaient sur la mise en ceuvre de
la filiere REP mais également sur le contenu des bordereaux de déchets, les regles de tri, la tracabilité et la

collecte ...

EXR
MINISTERE
Eg LA TRANSITION

ET SOLIDAIRE
Zibeed
Epainé

b

Direction générale de la prévention des risques

Consultation sur les projets de texte d’application de la loi n* 2020-105 du 10 février 2020
relative ala le ill td ' irculais

Groupe / séquence de ce projet de texte (par référence au calendrier de consultation sur les textes
d'application diffusé le 12 mai 2020) : Groupe E {Refonte cadre REP) - Séquence 1

Titre du texte : au cadre de argle d Suivi et
des filiéres & responsabilité &largie du producteur

Date de lancement de |a consultation : 15/05/2020

=>NOUVELLE REVALORISATION DES MINIMA

A lissue de plusieurs séances de négociation, un avenant, signé par la FNCB-CFDT et la FDMC, est venu
revaloriser a hauteur de 1,4% les minima pour 'ensemble des salariés, et ce a compter du Ter Mars 2020.

= IMPACT DE LA CRISE SANITAIRE SUR LES
NEGOCIATIONS SOCIALES DE LA BRANCHE :
DEFINITION D°UN NOUVEAU CADRE

La crise du covid a entrainé une adaptation nécessaire
des regles de fonctionnement des instances paritaires
de la branche.

Entre Mars et Mai 2020, les partenaires sociaux ont
échangé et mis en place les outils et le cadre assurant
ainsi la régularité et le bon niveau du dialogue social
(mise en place des outils dématérialisés, réunions en
distanciel, agenda social adapté ...).
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CONSULTATION DES PARTIES PRENANTES SUR LE
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> NEGOCIATION D'UN ACCORD DE BRANCHE SUR LES CONGES PAYES, OBJET D'UNE
OPPOSITION MAJORITAIRE

En période de crise sanitaire, le législateur (ordonnance du 25 mars 2020) a autorisé les employeurs, sous
couvert d'un accord d'entreprise ou de branche, a imposer la prise de congés payés ou d'en modifier les
dates.

Aussi, afin de limiter les effets de la crise sur I'ensemble des salariés, les partenaires sociaux de la branche
ont ouvert, le 3 avril, une négociation. Un accord a été signé par la FNCB-CFDT.

Toutefois, en raison d'une opposition majoritaire formée par les quatre autres organisations syndicales, le
texte n'a pu entrer en vigueur.

- ANNUALISATION DU TEMPS DE TRAVAIL DANS LE NEGOCE

La nouvelle convention collective a refondu intégralement le temps de travail.
Le dispositif dannualisation n'était pas jusqu’a présent opérationnel en raison d'une réserve ministérielle.

La conclusion d'un avenant en date du 23 octobre 2020, signé par la FNCB-CFDT, permet désormais aux
entreprises de mettre en ceuvre, directement, sans accord d'entreprise, 'annualisation du temps de travail.

> ACTIVITE PARTIELLE DE LONGUE DUREE (APLD) : UNE OPPOSITION SYNDICALE MAJORITAIRE

Mise en place pour aider les entreprises en période de crise, 'APLD a pour objectif de préserver les emplois.

Plusieurs séances de négociation se sont déroulées, et un accord, fruit d'une négociation équilibrée, assor-
tie de véritables contreparties au profit des salariés, a été signé par la FNCB-CFDT.

L'opposition de quatre organisations syndicales a empéché l'entrée en vigueur de ce texte.

= VALIDATION ANNUELLE DU RAPPORT D’ACTIVITE DE LA CPPNI (COMMISSION PARITAIRE PERMANENTE
DE NEGOCIATION ET D’INTERPRETATION)

Comme chaque année, au cours d'une séance paritaire, les membres de la CPPNI ont examiné et validé le
rapport qui retrace l'activité conventionnelle de la branche, et 'analyse des accords d'entreprises en ma-
tiere de temps de travail.




> CREATION DE L'OBSERVATOIRE DES ME'TII,ERS ET
DES QUALIFICATIONS DU NEGOCE DES MATERIAUX DE
CONSTRUCTION

Par accord du 3 Juillet 2020, signé par la FNSCBA-CGT et la CFTC
Commerce et Service, 'Observatoire Prospectif des Métiers et des
Qualifications du Négoce des matériaux de construction a été créé.

Placé sous l'autorité de la CPNEFP (commission paritaire de I'em-
ploi et la formation) il a pour objet de mener les travaux d'analyse
et d'étude en matiere de formation, d'ingénierie et de certification,
d'anticiper les évolutions qualitatives et quantitatives de 'emploi, dresser un portrait statistique du négoce...

Un site internet, vitrine officielle des nombreuses études de la branche, a fait I'objet d'un important travail
technique avec les organisations syndicales.

> DES ETUDES « EMPLOI-COMPETENCES » POUR PILOTER LA POLITIQUE FORMATION DE LA
BRANCHE ET DE SES ENTREPRISES

» Etude métiers en mutation et impact sur les compétences de demain

La commission « formation » a souhaité disposer d'une analyse des principales mutations en cours dans la
branche.

A lissue de plusieurs réunions techniques, mais également d'entretiens collectifs conduits aupres des en-
treprises, I'étude a été validée en CPNEFP, en décembre 2020.

4 meétiers, issus des filieres commerce, logistique et management, sont fortement impactés par la digitali-
sation des relations commerciales, I'évolution de l'offre de produits, de service et des activités logistiques.
Des préconisations en termes d'accompagnement de formation ont été identifiees dans le rapport, a desti-
nation des entreprises et de leurs salariés.

» Rapport annuel de la branche (bilan emploi-formation)

La CPNEFP de la branche a élaboré un questionnaire, puis a choisi, apres appel d'offres, un prestataire char-
gé de déployer 'enquéte aupres des entreprises du négoce des matériaux de construction.

Conditions d'emploi, recrutement, absences, salaires, formation, alternance constituent les indicateurs pré-
sentés, chague année, aux partenaires sociaux, répondant ainsi a I'obligation légale.

» Suivi de cohorte des CQP

En 2020, la FDMC a réalisé la premiere enquéte d'insertion des candidats ayant obtenu leur CQP conformé-
ment aux exigences imposées par France Compétences aux organismes certificateurs.

Les résultats de cette enquéte validés en CPNEFP le 3 décembre 2020 révelent que le CQP demeure un
dispositif plébiscité par les entreprises de la branche en matiere de recrutement et de renforcement des
qualifications du salarié.

- ACCORD « FORMATION PROFESSIONNELLE ET ALTERNANGE » : FIL CONDUCTEUR DES
NEGOCIATIONS SOCIALES DE LANNEE 2020

La réforme de 2018 a imposé une refonte globale des dispositifs de formation en vigueur dans la branche.

Les nouveaux outils en matiere de CPF, de développement des compétences, de certification des salariés,
ont été l'objet de nombreuses séances de négociation.

Un texte a été ouvert a signature. Malheureusement, aucune organisation syndicale n'a souhaité le pa-
rapher, estimant que le développement de 'alternance n'était pas assez porté. La FDMC a ainsi été amenée
a reprendre la discussion en 2021.
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> LE DISPOSITIF PRO-A : OPERATIONNEL DANS LE NEGOCE DES
MATERIAUX DE CONSTRUCTION.

Conclu par accord en Novembre 2019, le dispositif Pro A « reconversion
ou promotion par l'alternance », a été étendu le 18 Novembre 2020 par les
pouvoirs publics.

Ainsi, les CQP de la branche et I'ensemble des certifications listées dans
I'accord sont éligibles a Pro-A et financés par Constructys, avec une priorité
budgétaire donnée aux CQP.

» Refonte des livrets CQP

Les outils des CQP (livrets de suivi et d'évaluation et guide tuteur) ont été
modifiés et validés a 'unanimité, par les membres de la CPNEFP réunis le
12 juin 2020. Les CQP sont désormais organisés en blocs de compétences
inscrits au répertoire national.

L'important chantier lancé en matiere de certification s'est poursuivi jusqu’a
la fin de 'année 2020 par :

- la création des outils AFEST (formation en situation de travail) intégrés aux
CQP (formation en situation de travail),

- 'adaptation de la gestion du dispositif des CQP aux exigences pesant dé-
sormais sur les certificateurs tels que la FDMC.

Le découpage en blocs de compétence de ces titres, doit permettre de donner un essor supplémentaire a
ce dispositif de formation qui est aussi un complément utile a I'intégration des collaborateurs.

> CONCLUSION D’UNE CNO POUR LE NEGOCE DES MATERIAUX DE CONSTRUCTION

Conclue avec la CNAM en Novembre 2019, la convention nationale d'objectifs (CNO) est entrée en vigueur
le 2 janvier 2020, et ce pour une durée de quatre ans.

Toute entreprise de moins de 200 salariés peut contacter sa CARSAT et mobiliser des fonds des lors gu'elle
souhaite mettre en ceuvre un projet de prévention et d'amélioration des risques liés aux manutentions,
chutes, TMS...

UNE CONVENTION DE COOPERATION POUR PROMOUVOIR LES METIERS DE LA DISTRIBUTION DE
MATERIAUX DE CONSTRUCTION

Une convention de coopération a été signée le 11 décembre 2020 par les e .
Ministres Jean-Michel Blanquer, Ministre de I'Education nationale, de la S “L‘E’ @'\m

Jeunesse et des Sports et Frédérique Vidal, Ministre de I'Enseignement su- e
périeur, de la Recherche et de I'lnnovation, 'administratrice de Constructys, oo

Sylvie Leyre et le Président de la FDMC, Franck Bernigaud. Conclue pour une z S
durée de trois ans, cette convention a pour objet de « concourir au rappro-

chement entre le monde éducatif et le monde économique et a rendre at-

tractifs les métiers de la branche du négoce des matériaux de construction ».
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